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Sosyal Medya,

Toplumsal Alg: ve Devlet

isiler ve kitleler arasi iletigim

argimanlarinin sayisi, cesidi,

ulagilabilirlik katsayisi ve etki
alani teknolojinin gelisimine bag-
li olarak artmigtir, artmaya devam
etmektedir. Bu gelisimin ginimiz-
deki bariz yansimalarindan biri olan
sosyal medya, cift yénli ve yakin
zamanl bilgi paylagimini saglayan
internet ortamindaki medya sistemi-

nin adidir.

Sosyal medya, 2000'li yillarin bas-

langicinda internet  kullaniminin
arhistyla  birlikte  6ncelikle reklam
sektérinde etkin olarak kullaniimig,
zaman sonra da kisisel ve kitlesel
iletisim araclarn arasinda yerini al-
mughr. Sosyal medyanin ginimizde
haber, bilgi ve dusince paylagimi
basta olmak Uzere diger kitlesel
amagh kullanim  sekline ulagimi,
2004 yilinda kurulan bir sosyal
paylasim sitesinin, kurulu oldugu
Universite catisindan kisa sirede
tom dinyaya yayilmasiyla basladig
séylenebili. Devaminda farkli isim-
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lerle acilan blog, forum, vb. sanal
yapilar, sosyal medyanin artik cagin
énde gelen iletisim araclarindan

biri oldugunu géstermistir.

Medya kavrami icerisinden sosyal
medyayl ayrigtiran temel unsurlar;
kisilerin genis bir kitleye dogrudan
ve anlik olarak bilgilerini aktara-
bilmeleri, sahsi diUsincelerine bu
paylagimlarda  yer  verebilmeleri
ya da bilgileri sahsi disincelerine
gore paylasabilmeleri ve hatta ol-
mayan bilgileri dahi Uretebilmele-
ri yéninde 6zgin bir alana sahip
olabilmelerine olanak saglamasidir.
Toplum icerisinde gunlik mesgu-
liyetleri olan her bir bireyin gincel
hayata iligkin her tirli yenilige ve
bu paraleldeki her tir habere karsi
algisi daima agiktir. Sosyal medya-
nin kisiye ait, disa acik ama hareket
kabiliyeti yéninden &zel bir alan
olusturmasi, dolayisiyla ayni kisiye
s6z hakki da veriyor olmasi bu algi

acikhgini arttiran bir unsurdur.

GUnUmuzde herhangi bir
konudaki herhangi bir
disincesini baskalarina
duyurmak isteyen bir birey,
sosyal medya ile zaman ve
mekan siniri olmaksizin birkag
dakikalik bir sirede bunu

basarabilmektedir.

Katilimear toplum disiincesinin yay-
ginlagmasiyla birlikte haber alma,
haberdar olma ve de dahil olma
bilincinin artigi sosyal medyanin
etki ve kullanim alanini genisleterek
algi yénetiminin énemini daha da
6n plana cikarmigtir. “Algi yoéneti-
mi” dikkatin belli bir konuya, kisiye,
varliga ya da nesneye cekilmesi-o-
daklanmasi olarak degerlendirile-
bilir. Toplumun, olay ve durumlara
yénelik baskin kanaati seklinde ta-

nimlayabilecegimiz “Kamuoyu”nun



olusumunda s6z konusu durum ve
olaylarin, nasil anlatildigr ve toplum
tarafindan nasil algilandig gercegi
yatmaktadir. Iste toplumsal alginin
ve bu alginin yénetimine buyik
etkisi olan sosyal medyanin dnemi

buradan kaynaklanmaktadir.

Yaradilisi geregi insan, duygu ve
dusince yetilerine sahiptir. Iste bu
yetilere sahip insanlarin bir araya
gelmesi ile olugan her milletin, her
toplumun, her yérenin vb. sosyolojik
anlamdaki tim topluluklarin hissiyat
yéninden, bir ug bagka bir ifade ile
bir kirlma noktasi vardir. Genellikle
toplumlarin tarihsel sireg icerisinde
gecirdikleri evreler, yasanilanlar,
kilturel ve inang hususlarnyla birlikte
kendiliginden olusan bu hassasiyet-
ler bir toplumun atar damarlarina
benzetilebilir. Bu hassasiyetlerdir ki;
toplumu diger toplumlardan ayiran
temel unsurlardir ve yine bu hassa-
siyetlerdir ki tipki atar damarlar gibi
uzerlerine bilingsizce midahalede
bulunuldugunda biyik tahribatla-
ra yol acabilecek olaylara neden
olur. S6z0 gecen toplumsal hassa-
sivetlere yénelik sosyal paylagimlar
vasitasiyla yapilacak ard niyetli bir
midahale, toplumun geneli Gzerin-
de olmasi gerekenden, normalin-
den ya da gerceklikten uzak bir alg:
olusmasina neden olabilmektedir.
Sosyal medyanin sosyal anlamda
risk tagiyan yéni buradan kaynak-

lanmaktadir.

Ginimizde herhangi bir konuda-
ki herhangi bir disincesini baska-
larina duyurmak isteyen bir birey,
sosyal medya ile zaman ve mekan
sinirt olmaksizin birkag dakikalik bir
sirede bunu basarabilmektedir. El-
bette ki bu durumun etkin iletigim,
hizh haberdar olma ve hatta kat-

limer demokrasi gibi olumlu yénle-

ri vardir. insanin dogasinda yeniye
ve farkl olana hep acik bir algi ile
yaklagmak dortostnin varlhigr géz
énine alindiginda; halka sunulan
haberin-bilginin yani paylasilanin
en az kendisi kadar énemlidir onun
nasil sunuldugu, nasil aktarldig ve
nasil yorumlandigi. Dolays ile sos-
yal medya vasitasiyla yapilan pay-
lagimlarin iyiniyetten yoksun olmasi
durumunda sosyolojik olarak ciddi
zararlar dogabilmektedir. Bu bag-
lamda sosyal medyanin, toplumsal
acidan olumlu yénleri olmakla bir-
likte, toplumsal hayatin bir kismina
ya da bitinine yénelik olumsuz
etkilerde bulunabilecegi de soyle-

nebilir.

Sosyal medya vasitasiyla yapilan
paylagimlar, “Disinceyi Agiklama
ve Yayma Hurriyeti” temelli bir hak-
tir. Yasama, inang, saghk gibi temel
bireysel haklar disindaki tim hak ve
hirriyetler “genelin hak ve hirriyet-
lerini korumak icin” belirli normlarla
koruma altina alinmigtir. Distnceyi
Aciklama ve Yayma Hurriyeti'nin de
kamu dizeni ve givenligi basta ol-
mak Uzere, genelin hak ve hrriyet-
lerini korumak amacli belirli sinirlan
vardir ve bu siirlamalarin timg
Anayasaldir.  Sosyal medya vasita-
siyla yapilan paylagimlarin dogru-
luk ve sihhat yéninden eksiklikleri
olmasi, ard niyetlerle yapilmasi ve
baskalarinin  haklarina midahale
eder nitelikte olmasi durumunda
toplumsal alginin olusumu da bu
yanhglik paralelinde olacaktir. Yan-
hs olusacak toplumsal alginin, ilgili
konu-durum igin toplum icindeki
kamuoyunun sekillenmesinde yapa-
bilecegi olumsuz etki ve devaminda
gelisebilecek olan toplumsal hu-
zursuzluk... Bu durum sosyal med-
yanin kullanim hakkiyla ilgili bazi

sinirlamalarn doha dogrusu etkin

Dusinceyi Aciklama ve
Yayma Hurriyeti’nin de kamu
dizeni ve givenligi basta
olmak Uzere, genelin hak

ve huirriyetlerini korumak
amach belirli sinirlari vardir
ve bu sinirlamalarin ttmo

Anayasaldir.

temel ilkelerin Devlet tarafindan be-

lirlenmesini gerekli kilar.

Devletin temel gérevinin halkinin
guvenligini  saglamak oldugu ve
toplumsal alginin  ginimizdeki
dnemi birlikte ele alindiginda, Dev-
letin algr yénetimine ydnelik belirli
cerceveler, etik ilkeler saptamasi
yadsinamaz. Elbette ki bu sapta-
malar kamuoyunu, toplumsal algi
olusumuna midahale ederek Dev-
letin belirlemesi gerektigi anlamina
gelmez. Devletin buradaki dizenle-
yici roli; topluma yénelik aciklama-
larin ve paylagimlann ard niyetten
ve baskalarinin hakkina miidahale
eder nitelikte olmasini engelleyici,
toplumsal tahrik ve agmliklar en-
gelleyici bir gérev edinmesi olarak

degerlendirilmelidir.

toplumsal hassasiyetlere
yonelik sosyal paylasimlar
vasitasiyla yapilacak ard
niyetli bir midahale, toplumun
geneli Uzerinde olmasi
gerekenden, normalinden

ya da gerceklikten uzak

bir algi olusmasina neden

olabilmektedir.
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